Os chineses ¢
continuam chegando

As multinacionais chinesas no Brasil estdo contratando. Veja
O que VOCE precisa saber antes de aceitar uma proposta de
emprego em uma delas - wizoe rranga

estreitamento das rela-

¢oes comerciais entre

Brasil e China tem sido

assunto frequente no no-
ticidrio. Ainda mais com avisitada
presidente Dilma Rousseff ao pais,
prevista para este més. Desde 2009,
a China se tornou o principal des-
tino dos produtos brasileiros. Sua
participagdo na pauta da nossa ex-
portagdo saiu de 6,1%, em 2006, pa-
ra 15,3%, em 2010. Os anuncios de
investimentos chineses em empre-
sas no Brasil também saltaram de
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86 milhoes de ddlares, em 2009, pa-
ra 17,7 bilhoes de doélares, em 2010,
segundo dados do Banco Central e
da Federacdo da Induastria do Esta-
do de Sao Paulo. Sao empresas do
setor de energia, 6leo e gds, mine-
ragdo, infraestrutura, siderurgia,
agricultura e TI. “E vem mais por
ai”, diz Jorge Luiz Menegassi, presi-
dente da consultoria Ernst & Young
Terco, que visitou, no fim do ano
passado, oito grandes companhias
estatais chinesas e dois fundos de
investimentos biliondrios.

Fabrica da Jac
Motors na China:
chineses investem
em quase todos
os setores

da economia

Desde entdo, uma delas entrou
no mercado brasileiro: a State Grid
— que comprou concessiondrias de
transmissdo de energia elétricaem
Sdo Paulo e Minas Gerais. “Fazia qua-
tro anos que nao retornava a China
e fiquei espantado com a mudanga
nesse curto periodo e a vontade de-
les de investiraqui”, diz Jorge Luiz.
Atualmente, ha 50 empresas chi-
nesas operando no pais, segundo
dados da Embaixada da China no
Brasil. Mas ha informacdes de que
outras mais devem aportar poraqui.



“Tem uma grande multinacional de
infraestrutura planejando sua en-
trada no pais de olho nas obras da
Copa do Mundo e da Olimpiada”,
* diz, sem revelar o nome, Tang Wei,
diretor-geral da Camara Brasil-Chi-
na para Desenvolvimento Economi-
co (CBCDE). Essa invasao chinesa
traz boas noticias do ponto de vis-
ta de geragao de emprego. Em Sao
Paulo, serdo mais de 3 0oo postos
de trabalho até 2013 com a instala-
¢do da montadora de automoveis
Chery, em Jacarei, no interior do
estado, e cerca de 12 ooo indiretos,
segundo a prefeitura local.
Trabalhar em uma multinacio-
nal chinesa requer flexibilidade pa-
raencararanova cultura. Nem todos
se adaptam. Foi o caso de Rodrigo
d’Avila Vianna, contratado para ser
gerente de projetos da telecom Hua-
wei. “Acredito que as pessoas preci-
sam ter liberdade para exercitar seu
empreendedorismo e tomar decisdes
favoraveis a empresa. No entanto,
isso parece inadmissivel na cultu-
ra chinesa, onde todos devem cum-
prir um protocolo”, diz Rodrigo que
saiu menos de um ano depois de sua
admissdo. A Huawei afirma em nota
que seu rapido crescimento no pais é
fruto de dedicagao, trabalho em equi-
pe, empreendedorismo, criatividade
e integracao de seus colaboradores.
As experiéncias vividas em com-
panhias de gestao chinesa por pro-
fissionais brasileiros dividem as
opinides entre os que conseguiram
se adaptar e os que odiaram o mo-
mento. “As prioridades nao sio as
mesmas, as maneiras de gerir tam-
bém ndo, a questao do tempo é di-
ferente e, para ficar mais complexo,
a cultura organizacional também”,
diz Virginia Drummond, professora
de gestao intercultural da Fundagao
Dom Cabral, em Minas Gerais. Entre
os principais aspectos caracteristicos
de uma empresa de gestao chinesa
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Ganhando

a confianga
Ricardo Pagani, de 49
anos, & gerente-geral

da Foxconn no Brasil,
fabricante chinesa de
hardware com sede

em Jundiai, no interior

de S#o Paulo, que
pretende abrir 5 000
vagas em cinco anos.
Ele recebeu a VOCE S/A
em sua sala, que tem
apenas dois modveis, um
computador € um lousa
com algumas anotactes.

Qual @ sua receita de
sucesso?

Existe muito preconcei-
to em relac@o aos chine-
ses. A vis#o do regime
politico carrega um fardo muito gran-
de, do tipo “Isso ndo deve ser bom.
V&o mandar em mim". E, na verdade,
trabalhar numa empresa oriental

& muito simples. E preciso entender
que a cultura & diferente

e que primam pela confianca.

Como construir essa confianga?
Demonstre que vocé tem compromis-
s0 com aquilo que esta se propondo
a fazer. Eles n&o gostam de pessoas
que trabalham por trabalhar.

E como @ a comunicagéo?

Um executivo de uma empresa ameri-
cana faz um projeto e o apresenta
com PowerPoint. N&o funciona para
os chineses. Eles entendem isso como
propaganda, e ndo gostam.

Por que n@o funciona?

Porque n&io quer dizer nada para eles,
s&o somente slides. Se vocé tem uma
ideia e fez um projeto, va a reunigo,
pegue um flipchart e um pincel e
desenvolva sua apresentacdo escre-
vendo e dando exemplos ali, na hora,
olhando para as pessoas e pergun-
tando se foi claro. Eles v&o olhar para
vocé e falar assim: “Essa pessoa
entende o conceito que esta me expli-
cando, ela sabe o que esta falando”.
O que mais vocé aprendeu?
N&o ache que eles v&o se sobrepor
aos seu valores. Se posicione, mas
com valores. O problema & se posi-
cionar como flexivel e ai se entende
que voceé ndo tem valores.

Oportunidades @ vista

-

Trés montadoras de motocicletas, uma de dnibus, uma de caminhBes e uma
fabrica de painéis solares est@io em negoclacao para investir no Brasil. Segun-
do Charles Tang, presidente da Camara de Comércio e IndGstria Brasil-China,

se confirmados, os investimentos criardio cerca de 10 000 empregos diretos.
Pernambuco e Espirito Santo receberd@io a XCMG, montadora de maquinas
pesadas para construg@o civil. A Chongging Grain Group vai investir 4 bilhtes
de reais em agronegocios. A Sany, que neste ano comegou a montar escavadei-
ras e guindastes no interior de S&o Paulo, vai contratar mais 1 000 pessoas até
o fim de 2014. “A JacMotors, na China, pretende seguir os passos da concorrente
Chery e tamb&m instalar uma montadora futuramente”, diz Charles Tang.
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mercado (©) EMPREGOS

estdo a valorizagao da senioridade,
o respeito irrestrito a hierarquia, a
limitagao da autonomia. “Tudoisso
sao valores que fazem parte daiden-
tificagdo cultural deles e, portanto,
ndo pense que ird mudarisso”, dizo
headhunter Robert Wong.

- Portanto, prepare-se para essa no-
varealidade de mercado, pois prova-
velmente vocé ird esbarrarem uma
companhia chinesa durante sua car-
reira. “E bom lembrar que elas estdo
se ocidentalizando faz pouco tempo.
0O foco em gestao e pessoas é muito
novo”, diz Boris Leite, presidente da
consultoria Axialent, com escritério
em Sdo Paulo. Uma dica para saber
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se a gestdo terd mais o jeito brasi-
leiro ou chinés de administrar é en-
tender o quadro acionario. “Se cada
uma das partes tiver 50%, esse con-
trole pode ser compartilhado e tal-
vez o impacto nessa diferenga de
gestdo seja menor.”

As recrutadoras ja estdo cientes
dos problemas de adaptagao que mui-
tos profissionais brasileiros enfren-
tam em empresas de gestio chinesa.
“Porisso, deixamos bem claro no pro-
cessode selegao que os chineses nao
sao o tipo de povo que faz grandes
esforgos para conhecer a cultura lo-
cal e buscam replicar a cultura chi-
nesa onde estdo. Pois as chances de
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‘ ENTENDER ALGUNS HABITOS

CHINESES PODE FACILITAR SUA
INTEGRACAO NO TRABALHO

| RELACAO COM O EMPREGO
Falar que eles sb pensam em traba-
Iho n&io & exagero. Na China n&o
existem leis trabalhistas, férias, 13°.

| E trabalham s&bado e domingo. No

i Brasil, mesmo tendo de se adap-
tar 3s leis locals, fica a cultura das

reunides madrugada adentro.

| 2.DECISBES

Os chineses costumam levar
meses para tomar uma decisdo.
Todos os aspectos devem

ser analisados a fim de evitar
erros. Mas, uma vez decidido,

a execugdo € rapida. .

| 3.RELACIONAMENTO

Apesar de metddicos e fechados,
eles tém uma cultura baseada na
rede de relacionamentos, assim
como nds. O negbeio & ganhar
confianga para fazer parte da rede.

4. EMBARACO

Assim como na China n&o se devol-
ve um presente, o reconhecimen-
to positivo ndo & muito bem-vindo
quando feito em pUblico. Para eles,
o feedback negativo ou positivo
deve ser tratado em particular.

essas diferencas serem vivenciadas
logo no inicio sdo muito grandes, o
que pode resultar na saida prema-
tura do profissional”, diz Marcelo
De Lucca, da consultoria de recru-
tamento Michael Page.

Para quem quer arriscar entrar
em uma multinacional chinesa, a
dica é estar aberto a cultura e en-
tender suas diferencas. Foi o que fez
Ricardo Pagani, que em trés anos
foi promovido de diretor de proje-
tos a gerente-geral da Foxconn do
Brasil, a maior fabricante de com-
putadores e componentes eletroni-
cos do mundo — a tinica a fabricar
os iPhones da Apple. o
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