SAIA DA FILA

Ha mais de 27 000 vagas nas melhores empresas esperando por voce.
Saiba qual o perfil do profissional que elas buscam e prepare seu curriculo

poR Marcelo Cabral

a uma vaga bem pertinho de vocé, es-
perando para ser preenchida. Melhor
ainda: essa vaga pertence a uma das
150 melhores empresas para traba-
lhar no Brasil. Neste ano, o Guia pergun-
tou a cada uma das empresas classificadas qual
€ a sua previsiao de abertura de novos postos
de trabalho até o fim do ano. Resultado: até dezem-
bro, as melhores do pafs pretendem criar 27 698 em-
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pregos em todas as especialidades e para todos os ni-

veis — do chao de fabrica a diretoria.
- O namero acompanha o momento de crescimento
vivido pelo pais — apesar da sombra lancada pela crise
financeira la fora. Na verdade, “a prépria turbuléncia no
exterior deve direcionar mais investimentos externos
para o Brasil, que sera um dos poucos polos de cresci-
mento no mundo”, segundo Marcelo de Lucea, diretor
da consultoria Michael Page. Mariciane Gemin, sécia-
gerente da consultoria Asap, concorda. “O Brasil esta
num momento excepcional em comparaciao a outros

paises, hoje possuimos vantagens competitivas bastan-
te interessantes.” Na pratica, isso significa mais opor-
tunidades para vocé em varios setores da economia.
Entre aqueles que mais crescem e devem gerar mais
empregos estao o setor de petréleo e gas, com o inicio
da exploracao dos campos do pré-sal, e o de infraes-
trutura, com as grandes obras necessarias para a Co-
pa de 2014 e a Olimpiada de 2016. Além disso, 0 setor
de energia esta ganhando folego com os novos leildes
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planejados pelo governo. E segmentos ligados ao con-
sumo — desde produtos baratos até eletrodomésticos
e automoveis — estao disparando, na carona do cres-
cimento do poder de compra da nova classe média bra-
sileira e do maior acesso ao crédito.

A Netshoes é um exemplo de empresa que esta con-
tratando. Especializada no comércio de produtos es-
portivos pela internet, a companhia devera fechar 2011
com o quadro de funciondrios quatro vezes maior do
que no inicio do ano: os 470 colaboradores de janei-
ro ja viraram 1 300 e devem fechar o periodo em tor-
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no de 1 800. O crescimento nao foi facil, Um dos moti-
Vos € 0 rigor no processo de sele¢ao, que comeca com
a triagem de curriculos e uma entrevista de pré-sele-
¢ao por telefone, antes mesmo dos encontros presen-
ciais. Depois, sdo feitos varios testes internos — quan-
to mais alta € a vaga, maior é a quantidade de conver-
sas. Dependendo do cargo, um executivo pode ser en-
trevistado até pelo CEO, para diminuir a margem de
erro na contratagao. “Nao podemos nos dar ao luxo de
errar”, sintetiza Luciana Machado, gerente de recur-
sos humanos da companhia.

Outra dificuldade da Netshoes é encontrar espe-
cialistas em e-commerce, ainda mais em um momen-
to de mercado aquecido. A solugdo foi apostar no de-
senvolvimento interno. Assim, foi langado no ano pas-
sado um projeto chamado Formacgao 2010, com uma
politica agressiva de educacao corporativa. “A ideia
é formar os talentos aqui dentro”, explica Luciana.
No processo, a empresa identifica as competéncias ja
existentes e as lacunas em termos de desenvolvimen-
to e al aplica seus treinamentos. Dependendo do car-
g0, o funcionario participa de um treinamento de até
30 dias para entrar na empresa.

PARA MANDAR O CURRICULO

A operadora de telecomunicag¢des GVT também tem
previsao de contratar mais de 2 200 funciondarios até
o fim do ano, gracas ao crescimento médio de 40% do
negaécio. Os novos voos sao capitaneados por aportes de
sua controladora, o grupo francés Vivendi, pelo lanca-
mento de unidades em novas regioes e também de uma
nova operac¢ao em TV paga. Além disso, a GVT est4 in-
ternalizando atividades como call center e instalagio,
que até entdo eram terceirizadas. Para conseguir os
melhores profissionais, a empresa esta indo buscar na
fonte. “Vamos as universidades e localizamos os prin-
cipais talentos em TI, engenharia e financgas. Depois,
transformamos esse pessoal em nossos trainees e os
preparamos”, diz Gustavo Gachineiro, vice-presiden-
te juridico e de recursos humanos.
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A Votorantim Cimentos é outra empresa do grupo
das melhores com uma das maiores intencdes de con-
tratacao devido ao boom do setor de construcao civil.
Serdo ao todo quase 2 000 vagas até o fim do ano. “So-
IMos uma empresa em expansao e oferecemos muita
oportunidade de carreira. Se vocé quer uma chance,
somos o lugar certo”, convida Guilherme Rhinow, di-
retor de desenvolvimento humano. Para abastecer es-
se crescimento, a empresa criou duas novas portas de
entrada: os projetos Lideres do Cimento e Jovens Téc-
nicos. O primeiro prevé a contratagio de engenheiros
que ja ndo estao na faixa inicial de carreira, para for-
macao de futuros lideres industriais, e fornece 400 ho-
ras de treinamento e capacita¢ido em gestéo e lideran-
¢a. Ja o segundo é voltado para a base da pirimide. A
empresa busca profissionais de nivel técnico para am-
pliar sua base de formacao e comportamental.

Esses treinamentos internos se tornam ainda mais
importantes em um momento em que alguns setores es-
tao passando pelo conhecido “apagao de méo de obra" —
nesse caldeirdo estdo os engenheiros com formagao em
petréleo e gas, por exemplo. “O que estd acontecendo é
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que as empresas contratam engenheiros com outra espe-
cializacao e depois os treinam”, explica William Monte-
ath, diretor de operacdes da consultoria da Robert Half.
Essa escassez estd fazendo com que o mercado de for-
ma geral se torne menos exigente em relacao ao perfil
do profissional desejado. Segundo Monteath, as empre-
sas estao abrindo mao de algumas caracteristicas, es-
pecialmente em relagao a formagao técnica, para con-
seguir um profissional minimamente qualificado.

MAIS ATITUDE, MENOS CONHECIMENTO

Nessa toada, hoje vale muito mais quem vocé €, o que
vocé pensa e como vocé se relaciona do que quanto vo-
cé sabe. Pelo menos para o grupo das 150 melhores em-
presas. O raciocinio é simples: comportamento é mui-
to mais dificil de moldar do que conhecimento — esse
vocé pode obter com cursos. A pesquisa que da origem
ao Guia confirmou essa tese ao perguntar aos 150 pro-
fissionais de RH qual o perfil do funcionirio que eles
procuram para integrar seu time, Apesar de haver al-
gumas respostas muito especificas ao negécio de cada
uma, o perfil desejado pela maioria pode ser agrupado
em quatro grandes conjuntos, nos quais trés deles con-
firmam os valores comportamentais como carro-chefe
na busca de profissionais. Das 150 respostas, 91% prio-
rizam o comportamento ao conhecimento técnico, des-
tacado por apenas 4% das companhias. Confira abai-
X0 as trés principais caracteristicas comportamentais
que as melhores estdao procurando.

1. ADAPTAQAO AOS VALORES DA EMPRESA

Esse foi o tipo de comportamento mais valorizado pelas
empresas, com 43% das respostas. Segundo De Lucca,
da Michael Page, a busca pelos valores acontece porque
essa adaptagao € quase determinante para 0 sucesso
do profissional. Para William Monteath, o fenémeno é
coerente. “Faz mais sentido para a empresa contratar
alguém a partir da identifica¢ao desse profissional com
seus valores. O conhecimento técnico pode ser forne-
cido depois”, avalia o consultor.
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Esses valores incluem uma série de comportamentos.
Etica no trabalho, por exemplo. Ou o trabalho em equipe,
apontado como fundamental por diversas companhias.
E o comprometimento, claro. “Procuramos pessoas com
disposicao de ter a empresa nao s6 como seu projeto pro-
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“valorizamos o profissional inquie-
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fissional, mas como projeto pessoal. Pessoas que literal-
mente vistam nossa camisa”, exemplifica Luciana Ma-
chado. Até mesmo a comunicag¢ao entra na conta desses
valores vistos com bons olhos. Quem sabe se comunicar
bem consegue expressar melhor como vé as coisas, tem
mais facilidade em dar feedback e sabe fazer criticas.
E a boa comunica¢ao nao é apenas privilégio dos extro-
vertidos: uma pessoa introvertida pode ser mais obser-
vadora e fazer comentarios mais precisos.

2. PROATIVIDADE
Com 41% de citacoes, esse conjunto inclui respostas co-
mo “queremos profissionais empreendedores, que pen-
sem diferente, que tragam novas solugoes
e que questionem o status quo” ou entao

to; o inconformismo positivo é

um valor para a em-

presa”. Isso significa

a énfase em um can-

didato que se desta-

que pelaindepen- .
déncia, autono-

mia e velocida-

de de adapta-

¢ao aos abaca- ‘
xis do traba- N S
lho, além da dis-
posigao de enfrentar

novos desafios.

Algumas areas precisam mais in-
tensamente desse perfil, segundo Mari-
ciane, da Asap. “Setores como consumo, be- :
bidas, farmacéutico e mercado financeiro
buscam funciondrios mais agressivos, por-
que eles tém contato imediato com a pon-
ta da cadeia. Profissionais que comercializam
commuodities, por exemplo, precisam ser agres-
sivos porque tém margens pequenas e quanti-
dades grandes”, explica ela. E preciso checar
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OSLOCAISQUE -
MAIS TERAD VAGAS
ENTRE AS 150:

se iss0 se reflete na pratica ou é apenas discurso boni-
to para recrutador, como alerta De Lucca. “Em muitos
casos, isso acaba sendo mais um discurso do que um
fato real por parte das empresas, porque muitas ainda
nao dao espago para a inovagao chegar a pratica.”

3.FELICIDADE NO TRABALHO
A questdo da satisfagao no trabalho tem entrado tam-
bém no radar das empresas, especialmente entre aque-
las de grande porte. Isso porque o conceito de “ser fe-
liz" esta se tornando uma ferramenta de retengio e até
um instrumento de marketing. “As empresas podem di-
zer: ‘Olha, 14 fora te oferecem o mundo, mas veja o cli-
ma que vocé tem aqui dentro. Saldrio nao € tu-
, diz Mariciane. Na pratica, buscar a felici-
dade a partir da atividade que realiza significa
que o candidato deve se informar exatamen-
te sobre qual é a dindmica, o perfil e a cultu-
ra da empresa para sentir se ele tem em-
’ patia com aquela organizacao e com

0 que se espera dele.

0 que fica claro de-
pois desse levanta-
mento exclusivo en-

. Nordeste tre as melhores em-
1 42 presas para traba-

et ' lhar do Brasil é que,

) ; no cenario atual, s6
MED talento nao é mais su-

. ]' ficiente. Além da vo-
‘ cagdo, da formagao técnica
e do esforco, é preciso mais.

“A melhor tradu¢ao do que as
empresas querem hoje é o ‘sen-
timento de dono’, ou seja, aque-
la pessoa que olha para o negé-
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Sul cio como se fosse dela. E essa ati-
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tude vale para qualquer que seja o perfil
do profissional”, diz Mariciane. E ai? Esta pre-
parado para entrar no time das 150?




